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STAR FOR LIFE « INSAMLING

1. Insamling

1.1 Allmant

Star for Lifes insamlingsarbete ska bedrivas pa ett satt
som skapar fortroende hos givare. Information som
ges till potentiella givare ska vara saklig och korrekt.
Star for Life ska kunna beskriva, forklara och motivera
sin insamlingspolicy.

1.2 Insamlingsregler

1.2.1 Insamlingsformer
For att samla in pengar till verksamheten ska
insamlingen goras via:

a) Penninginsamling

b) Partneravtal

c) Gavor

d) Forsaljning av varor

e) Olika events och kampanjer

f) Ansdkningar hos olika stdrre givare

1.2.2 Insamlingens dndamal

Insamlingens &ndamal ska tydligt framga vid varje
specifik insamlingsaktivitet.

1.2.3 Aterrapportering

Information ska pa ett tydligt satt ges om hur insam-
lade medel anvants. I de fall skriftligt partneravtal
upprattas férbinder sig Star for Life att tvd ganger
per ar lamna partnerrapport.

1.2.4 Kostnader

En tydlig redogérelse ska visa kostnader fér insam-
lingsarbete och hur mycket som gar till &ndamalet.
Svensk Insamlingskontrolls och GIVAs regler och
anvisningar ska féljas avseende skdliga kostnader och
definition av verksamhetskostnader och intakter.

1.2.5 Respekt for givaren

Varje gava ska alltid betraktas som frivillig. Star for
Life ska visa sin respekt for givarens integritet.

1.2.6 Gavor till sarskilda andamal

Varje gava som skénks till ett sarskilt &ndamal ska
anvandas for just detta &andamal med avdrag for

skaliga kostnader. Om detta inte &r majligt sd ska
givaren informeras. Finns osdkerhet om gdvogivares
andamal med gdvan, ska denne kontaktas skriftligt.
Férmedlas insamlade medel till annan organisation
eller underleverantér maste avtal uppréttas som
sakerstaller att pengarna anvands enligt gdvogivarens
dnskan och en utvérdering av ett sddant atagande
ska alltid goéras.

1.2.7 Aterbetalning av gdva

Om en givare inom rimlig tid (1 manad efter inbetal-
ning), kréver tillbaka sin gdva eller tar tillbaka sitt l6fte
om gava, ska detta respekteras och ev. skénkta
medel aterbetalas.

1.2.8 Tacka nej till gava

Star for Life férbehaller sig ratten att tacka nej till
en gava eller samarbete som inte dverensstdmmer
med Star for Lifes grundlaggande varderingar och
arbetssatt.

1.2.9 Minderariga i insamlingsarbetet

Barn under 14 3r ska ej delta i insamlingsarbete under
regi av Star for Life. En skola som bedriver insamling
eller annan férening gor detta i skolans/féreningens
namn och under eget ansvar.
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STAR FOR LIFE « INSAMLING

1.3 Marknadsfoéring

Foljande regler galler vid Star for Lifes marknadsféring

i insamlingsarbetet:

> Att ej anvanda formuleringar som kan ge sken av
att stiftelsen saknar kostnader fér insamling och
administration.

> Att ej ldmna vidare givares namn till annan
organisation eller féretag.

> Att ej kontraktera foretag och personer i marknads-
foringsarbetet som kan skada Star for Lifes rykte
och varderingar.

> Att det klart framgar att Star for Life har ett
90-konto och tillampar GIVAs kvalitetskoder.

1.4 Policy vid gdva av fast egendom
eller viardepapper

Styrelsen har antagit ett policybeslut om gavor i form
av fast egendom eller vardepapper. Vid gavor av fast
egendom eller vardepapper galler foljande:

a) Gavogivarens vilja skall beaktas, dvs gdvan
maste férvaltas enligt dennes énskan. Samtidigt
ska detta 6verensstamma med Star for Lifes
policy for placeringar.

b) Ett avtal ska upprattas vid 6éverlamnande av
gavan dar gavogivarens vilja uttalas, samt villkor
for en eventuell framtida avyttring av g%van
faststalls.

¢) Finns finansiell risk eller annan risk férenat
med mottagande av gdva ska Star for Life tacka
nej till gavan.
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STAR FOR LIFE « PARTNERS

2. Partners

For att kunna finansiera Stiftelsens verksamhet, har
bidrag fran olika partners varit en viktig finansierings-
kalla. For att kunna identifiera ratt partners, som bade
tillfér kapital och mervarde for Stiftelsen, ska féljande
normer tillampas:

> Partners verksamhet ska inte strida mot Star for
Lifes grundldggande principer, sdsom politiskt och
religiést obunden stiftelse.

> Partners verksamhet skall praglas av likavardesprin-
cipen oavsett hudférg, kon eller sexuell laggning.

> Avtal ska uppréattas med varje partner, déar
respektive partners skyldigheter och rattigheter
tydligt anges.

> Vid val av partners s3 ska en 1&ngsiktighet av
partnerskapet efterstravas och dar bada parter ska
gynnas av det ingdngna avtalet.
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STAR FOR LIFE « PARTNERS

3. Finansiering, sparande
och placeringsstrategi
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3.1 Finansiering av drsomséttningen. Om dessa mal underskrids eller
overskrids sa ska styrelsen fatta beslut om sarskilda

Enligt Star for Lifes stiftelseférordnande sa ska o o .
atgarder for att uppna malen.

Star for Lifes verksamhet finansieras enligt féljande
rangordning:

a) I det ursprungliga stiftelseférordnandet genom 3.3 Placeringsstrategi

skriftliga erbjudanden till Dan Olofsson och Jan Insamlade medel ska férvaltas pa ett sddant stt,
Barchan samt de bolag och organisationer som s att de uppfyller féljande grundléggande kriterier:
de foretrader. a) Att de ar tillgangliga fér omedelbart behov.
b) Genom olika aktiviteter som riktar sig till b) Att det ingangna vardet ej férsamras eller
allménheten. riskerar att forsamras.
c) Férutom det som anges i stiftelseférordnandet, c) Att det placeras hos finansinstitut med
s8 ska en aktiv informationsverksamhet bedrivas gott renommé och som skyddas av statlig
for att sprida information om stiftelsens andamal insattningsgaranti.
och malgrupp, i syfte att finna externa finansiarer d) Att basta mojliga avkastning efterstravas.
bland foretag, organisationer samt féreningar.
andra an de som beskrivs under punkt 1. Med iakttagande av ovanstaende kriterier, sa ska
foljande placeringsalternativ tillampas:
3.2 Sparande > Bankmedel med en avkastning, som skyddar det
For att sdkerstélla stiftelsens I&ngsiktiga antdgande, reella vardet
ska stiftelsens mal p& sikt vara att ha ett eget kapital, > Rantebérande obligationer
som motsvarar minimum 15 % av drsomséttningen > Statens olika placeringsalternativ

samt som maximum ett kapital som motsvarar 30 %
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STAR FOR LIFE « PERSONAL

4. Personal

For att Stiftelsens verksamhet ska kunna bedrivas pa
ett effektivt och &ndamalsenligt satt, sa ar rekryte-
ringen av kompetenta och engagerade medarbetare
en viktig forutsattning.

4.1 Anstadllning av personal
Féljande kriterier galler vid anstallningar:

a) Den anstaéllde ska respektera Stiftelsens grund-
ldggande principer sasom religidst och politiskt
obunden organisation.

b) All anstallning ska ske enligt likavardesprincipen,
d.v.s. utan diskriminering p.g.a. hudfarg, kon,
alder eller sexuell laggning.

c) Mangfald och genderférdelning ska efterstrévas.

d) Anstéllningsavtal ska upprattas dar arbetstider,
I6nesattning, rattigheter och skyldigheter, arbets-
beskrivning och uppsagningsregler skall tydligt
anges.

4.2 Kompetensutveckling

For att kunna utveckla Star for Lifes verksamhet
kravs det att de anstalldas kompetens svarar mot
verksamhetens mal och visioner. Darfér ska Stiftelsen
se till att alla nyanstallda far en kvalificerad relevant
introduktion.

4.3. Utvardering

For att garantera att de anstallda fungerar i sina funk-
tioner och att de forstatt sin befattningsbeskrivning,
sa ska fortldpande utvecklingssamtal &ga rum.

4.4. Rekrytering av tillfallig personal

Vid behov av tillfalligt anstalld personal for ett specifikt
uppdrag, ska Stiftelsen erbjuda en tillfallig anstallning.
I avtalet ska tydligt framga tidsperiod fér uppdraget,
samt kravspecifikation och ersattning.

4.5. Uppforanderegler

For att varna om Star for Lifes renommé och varda
dess varumarke, sa ska samtliga anstallda félja
organisationens uppforandekod enligt féljande:

> Respekt for Star for Lifes grundlédggande principer
och mal

> Respekt for likavardesprincipen avseende
medarbetares kon, alder, hudfarg samt sexuella
laggning

> Respekt och ansvar fér arbetstider och
arbetsbeskrivning

> Respekt for sekretessregler

> Respekt for medarbetare och Star for Lifes
intressenter

> Ansvar for Star for Lifes policys och regler
> Lojalitet mot arbetsgivaren
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STAR FOR LIFE « VOLONTARVERKSAMHET, JAV OCH RAPPORTERING

5-7. Volontarverksamhet,
jav och rapportering

5. Volontarverksamhet

Star for Life arbetar idag i viss utstrackning med
frivilliga medarbetare (volontarer). Omfattningen ar
relativt ringa.

6. Regler for javsituationer

Beslut som berdr nérstdende personer eller beslut dar
Star for Life har anledning att tro att jav féreligger ska
dokumenteras skriftligt och om det avser styrelsen
protokollféras med angivande av vilka som ej deltog

i beslutet och anledningen hartill.

7. Rapportering

For att garantera att en I6pnade uppféljning av
Star for Lifes verksamhet sker sd ska féljande
rapporter utarbetas:

> Verksamhetsbudget och uppféljning med prognos
> Cashflowbudget I6pande

> Verksamhetsplan och uppféljning

> Projektrapporter

Det ar generalsekreterarens ansvar att rapportera
det ekonomiska utfallet till styrelsen vid de fyra moéten
som normalt halls varje ar.

Frekvens
Rapporter ska upprattas kvartalsvis och budget
upprattas senast i november och beslutas innan
rets slut.
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STAR FOR LIFE « MOTVERKANDE AV OEGENTLIGHETER OCH RISKHANTERINGSPLAN

8. Motverkande av oegentligheter
och riskhanteringsplan

"Risk” i detta sammanhang definieras i ISO 31000,
som &r den internationella standarden for riskhante-
ring. Har talas det om “effekten av osakerhet pa
mal”. Darfor skall ordet risk ses i bade positiv och
negativ synvinkel. Det handlar alltsd om faktorer som
kan fa som konsekvens att det blir avvikelser fran
utsatta mal.

De mest uppenbara riskomradena inom Star for Life
torde vara ekonomiska risker, problem med leverans
utifrdn utlovade aktiviteter till partners samt i viss
man medial uppmarksamhet som &r felaktig men
skadlig.

Star for Life skall ha en god intern kontroll och stravar
efter att oegentligheter ej forekommer. Vi har darfor
skapat ett policydokument samt en sarskild finansiell
och administrativ manual som skall anvandas som ett
arbetsredskap for att motverka oegentligheter och for
att garantera en god I6pande intern kontroll.

Star for Life har via sitt policydokument utfardat
riktlinjer kring hur bland annat insamling ska bedrivas,
regler kring sparande samt hanterande av jav. Gene-
ralsekreteraren ansvarar for att samtlig personal
informeras om policydokumentet, samt att det finns
utlagt p& hemsidan.

Star for Life &r en insamlingsstiftelse vars &ndamal ar
att samla in medel till utbildningsverksamhet for afri-
kanska barn. Huvuddelen av insamlade medel skickas
till Star for Lifes organisationer i lander i Afrika. For att
sakerstalla att insamlade medel anvénds pa ratt satt
i dessa lander, har vi ett avtal med mottagarna som
ger oss full ekonomisk insyn, ratt att delta i planering
av arbetet och styrelserepresentation i mottagarlan-
derna. Stiftelsen besdker verksamheten i Afrika flera
ganger per ar. Generalsekreteraren ansvarar for att
Stiftelsen har full insyn i mottagarlandernas verk-
samhet, dven som styrelsemedlem.

Star for Lifes personal arbetar i cirka ett hundratal
skolor. Personalen skall genomféra storre workshops,
ha mera vanliga lektioner och ha individuella samtal
med elever. Vara mobila halsokliniker skall informera
om halsofrdgor samt utféra testning. Det &r tusen-
tals aktiviteter som skall genomféras varje ar och
ytterst finansieras alla aktiviteter av vara partners.
Det &r givetvis av stor vikt att vi levererar enligt plan
och enligt de utfastelser vi gjort till partners. Av den
anledningen har vi anstallt sex personer i Afrika som
bara har till uppgift att sakerstalla att vi levererar
enligt plan. Att inte gora detta skulle stalla hela
organisationens trovardighet pa spel vilket givetvis
&r en risk som pa alla satt maste begrénsas.

Var verksamhet i Sverige och i vdra mottagarlander
revideras arligen av valrenommerade revisionsfirmor
och revisionsrapporten med eventuella kommentarer
ska alltid behandlas av styrelsen pa efterkommande
styrelsemdte. Revisionsberattelsen tillsammans

med arsredovisningen finns utlagd pa Star for Lifes
hemsida. Oppenhet nar det géller ekonomiska férhal-
landen &r viktigt fér var trovérdighet och en méjlighet
for externa granskare att genomlysa var verksamhet.

Star for Life har publicerat en Finansiell manual som
ar ett instrument for organisationen avseende intern
ekonomisk styrning. Har anges bl.a. regler fér inkdp
och medarbetarnas ratt att fatta ekonomiska beslut.
Det dligger generalsekreteraren att tillse att samtlig
personal ar val fortrogna med detta dokument.

Alla betalningar som gors i Sverige ska godkd@nnas
av bade generalsekreterare och ekonomiansvarig
"i férening”.

Samtlig personal ska ha arbetsbeskrivningar

. . o .
som definierar deras ansvarsomraden. Detta ar
generalsekreterarens ansvar.
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I den finansiella manualen och generalsekreterarens
arbetsbeskrivning stadgas det att rapporter, sarskilt
avseende ekonomin, ska understallas styrelsen
regelbundet. Vanligen halls 4-6 styrelseméten/

3r vilket gor att styrelsen har god kdnnedom om

den ekonomiska utvecklingen. Generalsekreteraren
ansvarar ytterst for att rapporter lamnas till styrelsen.

I samband med att styrelsen antar budget for
kommande ar, har Stiftelsen som rutin att general-
sekreteraren kommenterar punkter dér det kan rada
viss osakerhet. Det kan vara poster som paverkar
budget bade positivt och negativt. Som exempel kan
namnas kursen pa sydafrikanska rand som kan fa stor
betydelse under ett verksamhetsar. Under senare ar
har denna valutarisk haft positiv ekonomisk inverkan
eftersom randen forlorat i varde mot kronan. Syftet ar
att styrelsen ska vara val fortrogen med bade mojliga
positiva utfall, men aven risker.

Genom att vara en godkand organisation med
90-konto, har vi sakerstallt att samtliga styrelseleda-
moter uppfyller de krav som Svensk Insamlingskontroll
stéller pd styrelseledaméter och att vara nyckeltal,
bl.a. administrativa kostnader, &r p& en korrekt niva.

Star for Life uppfyller ocksd Giva Sveriges olika
vagledningar kring insamling, kvalitetskod, riktlinjer
och krav pd effektrapport som ger oss godkénnande
att marka var verksamhet med bendmningen
"Tryggt Givande”.
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STAR FOR LIFE « HANTERING AV KLAGOMAL

9. Hantering av klagomal

Star for Life har foljande policy for hantering
av klagomal:

Klagomal som inkommer skriftligt till Star for Life ska
besvaras snarast och senast inom 3 veckor. Inkomna
klagomal ska i férsta hand handlaggas av adminis-
trativ personal som inte sjalva varit involverade i
arendet. Generalsekreteraren ska alltid informeras
om inkomna klagomal och avgér huruvida styrelsen
ska informeras.

Star for Life har information om visselbldsning
pa& hemsidan enligt foljande:

Alla externa och interna intressenter inklusive
medarbetare uppmanas att fritt framféra synpunkter

till generalsekreteraren och/eller styrelseordférande/
styrelseledamot om man har synpunkter pa Star for
Lifes verksamhet eller pa sattet som verksamheten
bedrivs. Detta galler i synnerhet om misstanke finns
om korruption, muta eller andra oegentligheter.

Den som 6nskar vara anonym kan valja att skriva ett
breuv till Star for Lifes huvudkontor.

Adressen ar:

Star for Life "Klagomalsansvarig”
Valhallavdagen 117G

115 31 Stockholm

Alternativt kan email skickas till info@starforlife.se
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STAR FOR LIFE « HANTERING AV BILDER OCH TEXTER - GDPR

10. Hantering av bilder
och texter - GDPR

Star for Life foljer gdllande regler fér GDPR i arbetet.

Bilder och texter som anvénds pa hemsida, i reklam-
material, rapporter och presentationer d@r antingen
Star for Lifes egendom eller s har Star for Life erhallit
upphovsansvarigs godkannande att anvanda bilderna/
texterna.

De personer som illustreras i bildmaterial ska ha
gett sitt muntliga eller skriftliga medgivande till att
materialet anvands.

Star for Life Iamnar inte ut namn pa givare eller
donatorer i marknadsféringssyfte om inte detta
speciellt har dverenskommits med berdérd givare.

Star for Life foljer i ovrigt de regler och rekommenda-
tioner som Svensk Insamlingskontroll eller GIVA har
antagit inom detta omrade.

Star for Life har ett sarskilt dokument pa hemsidan
gadllande GDPR.
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